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Warszawa, 21.07.2025r.

ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT NA:
Opracowanie serwisu internetowego konferencji w ramach realizacji projektu ,,Sprawny
system rewitalizacji - podsumowanie 10-lecia funkcjonowania ustawy o rewitalizacji”

Instytut Rozwoju Miast i Regiondw w ramach umowy finansowanej ze srodkéw Programu Pomoc
Techniczna dla Funduszy Europejskich 2021-2027 oraz budzetu panstwa realizuje projekt
»Sprawny system rewitalizacji — podsumowanie 10-lecia funkcjonowania ustawy o rewitalizacji”.
W zwigzku z powyzszym zapraszamy do ztozenia oferty na opracowanie serwisu internetowego
konferencji w ramach realizacji projektu ,,Sprawny system rewitalizacji - podsumowanie 10-
lecia funkcjonowania ustawy o rewitalizacji”.

l. Informacje o Zamawiajagcym

1. Zamawiajgcym jest Instytut Rozwoju Miast i Regionéw, ul. Targowa 45, 03-728 Warszawa
2. Adres korespondencyjny: ul. Cieszynska 2, 30-015 Krakéw

Il. Tryb udzielenia zamowienia

1. Postepowanie jest wytgczone z zakresu stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
Zamoéwien Publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy
(zamowienie o wartosci nizszej niz 130 000 ztotych netto).

2. Postepowanie jest wytgczone z zakresu stosowania zasady konkurencyjnosci o ktérej mowa
w Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027.

3. Zamowienie zostanie udzielone w trybie zapytania ofertowego.

lll. Kod CPV dotyczacy zamdwienia
1. 72413000-8 — Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
IV. Cel zaméwienia

1. Celem Zamowienia jest przygotowanie atrakcyjnej graficznie i tatwej w nawigacji strony
internetowej w polskiej wersji jezykowej dla konferencji organizowanej w ramach realizacji
projektu ,,Sprawny system rewitalizacji —podsumowanie 10-lecia funkcjonowania ustawy
o rewitalizacji”.

2. Strona www powinna by¢ nowoczesna, spdjna wizualnie, dostgpna, responsywna,
funkcjonalna i uzyteczna dla uzytkownikéw. Powinna réwniez zawiera¢ system zarzadzania
trescig CMS, umozliwiajgcy samodzielne zarzadzanie strong, jej wygladem i zawartoscia,
pozwalajacy na biezace aktualizacje, dodawanie tresci i grafiki, rozbudowe strony, zaréwno
poprzez poszerzanie o dodatkowe dziaty i podstrony, jak i dodawanie oraz usuwanie
zatgcznikdw w postaci plikéw popularnych edytoréw tekstu oraz materiatéw graficznych i
multimedidw.

3. Zamoéwienie wspotfinansowane jest ze srodkéw Programu Pomoc Techniczna dla Funduszy
Europejskich 2021-2027 oraz budzetu panstwa.
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V. Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamowienia jest przygotowanie autorskiego projektu oraz wykonanie serwisu

internetowego ww. konferencji wraz z obstugg powdrozeniowa.

2. Termin realizacji zamowienia:

a)

b)

Etap I:

- przygotowanie projektu serwisu i koncepcja wdrozenia — 10 dni od zawarcia umowy,

- wdrozenie serwisu — 20 dni od dnia zaakceptowania przez Zamawiajgcego projektu
serwisu i koncepcji wdrozenia,

Etap Il:

- obstuga powdrozeniowa — 5 miesiecy od momentu uruchomienia strony, nie pdzniej
jednak nizdo 15.12.2025r.

3. Wramach realizacji zamoéwienia Wykonawca odpowiedzialny bedzie za:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

opracowanie autorskiego projektu graficznego strony,

opracowanie architektury informac;ji i projektu graficzno-funkcjonalnego strony,
opracowanie systemu zarzgdzania trescig (CMS),

instalacja i konfiguracja nowej strony,

przeszkolenie pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie administrowania strony (szkolenie
on-line),

24 miesigce gwarancji;

4. Wymagania ogélne:

a)

b)

c)

d)
e)

Wykonawca dostosuje system do srodowiska pracy, w tym PHP z rodziny 8.x (np. 8.2.x,
8.3.x lub nowsza) oraz MySQL w wers;ji 8.0.36 lub nowszej, z uwzglednieniem, ze hosting i
administrowanie strony www znajduje sie po stronie Zamawiajgcego,

system zarzadzania trescig CMS: preferowana najnowsza wersja WordPress,

system ma posiadaé¢ budowe modutowa z mozliwoscig tatwej rozbudowy funkcjonalne;j
jakiilosciowej,

zgodnos¢ z najbardziej aktualnym standardem WCAG 2.2,

responsywnos¢ i optymalizacja strony pod katem urzadzen mobilnych (gtéwnie w
systemach operacyjnych iOS i Android): strona powinna automatycznie dostosowywac
sie do rozdzielczosci monitora,

jedna wersja jezykowa: jezyk polski,

strona internetowa powinna umozliwia¢ prawidtowe dziatanie i kompatybilnos¢ z
najpopularniejszymi przegladarkami internetowymi i systemami oraz zapewniaé szybkie
tadowanie,

strona internetowa powinna zostaé¢ zaprojektowana, zoptymalizowana i wdrozona
zapewniajac jej dobrag i wysoka indeksowalnos$¢ w wyszukiwarkach internetowych m.in.
google, yahoo!, bing,

mozliwos$é wykonywania kompletnego backupu strony,

strona i CMS muszg dziata¢ prawidtowo z wykorzystaniem protokotu https (szyfrowanie)
z certyfikatem typu Wildcard; konfiguracja SSL domeny nalezy do Zamawiajgcego,
mozliwos¢é monitorowania i rejestrowania odwiedzin strony oraz pobieranych z niegj
plikow,

5. Wyglad serwisu:
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grafika oraz sposob prezentaciji tresci powinien odpowiadac¢ wspoétczesnym trendom w
designie,

chcielibySmy otrzymac strone zblizona najbardziej do strony jednego z naszych
poprzednich projektow z dostosowaniem do motywdw, tematyki i identyfikacji wizualnej
- przyktady stron, ktére sa wtasciwym kierunkiem w przygotowaniu projektu:
https://kongres.miasta.pl/, https://planowanie.irmir.pl/, https://obserwatorium.miasta.pl/,
kolorystyka strony powinna zgodna z opracowang identyfikacjg wizualng projektu,
grafika serwisu powinna by¢ na tyle uniwersalna, aby byta mozliwos¢ budowania
kolejnych stron internetowych, w oparciu o stworzony projekt,

strona powinna posiadac czytelng i estetyczna typografie,

strona ma posiadac¢ przyjazng i intuicyjng wewnetrzng nawigacje,

powrot do strony gtdwnej powinien by¢ mozliwy z kazdego poziomu,

roboczy uktad strony (w zaleznos$ci od potrzeb moze ulec zmianie o 5 dodatkowych
zaktadek/podstron):

ZAKLADKI

O PROJEKCIE KONFERENCJA REJESTRACJA DLA UCZESTNIKA KONTAKT

Dodatkowe podstrony:
* Regulamin wydarzenia
* Regulamin ECS
¢ Polityka prywatnosci

podstawag wdrozenia bedzie zaakceptowany przez Zamawiajgcego autorski projekt
graficzny strony gtéwnej,

W oparciu o proponowane powyzsze widoki, bedzie mozliwosé stworzenia kolejnych
dziatéw i podstron.

Funkcjonalnos¢ strony:

a)

b)
c)

d)

strona powinna dziataé niezawodnie w stosowanych powszechnie systemach
operacyjnych (takze tych starszych),
kodowanie polskich znakéw wg standardu UTF-8,
z poziomu artykutu/tresci powinna by¢ mozliwosé:

e zmiany wielkosci tekstu (pomniejszenie/powiekszenie czcionki),

e Sciggniecia pliku do pobrania, jezeli jest zatgczony do artykutu,
zastosowanie przyjaznych linkéw, ktére majg utatwié¢ uzytkownikom odnalezienie sie w
serwisie, jak rowniez postugiwanie sie linkami,
mechanizm umozliwiajgcy wyswietlenie informacji o czasowej niedostepnosci serwisu z
powodoéw technicznych,


https://kongres.miasta.pl/
https://planowanie.irmir.pl/
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embedowanie i odtwarzanie elementéw multimedialnych z poziomu strony — domyslne
pliki audio/wideo, rowniez tych ktére bedg przechowywane na kanale YouTube oraz
aplikacja do przegladania obrazéw cyfrowych i prezentaciji,

mechanizm galerii zdje¢ z mozliwoscig dodawania jej, na wybranych podstronach,
mozliwos$é dodawania dokumentéw w PDF,

mozliwos¢ dodawania zdje¢ i filmoéw,

kazdy dodany element prezentowany w formie miniatury, tytutu i krétkiego opisu
dotyczacego np. autora,

mozliwos¢ szybkiego pobrania wybranego elementu (PDF-a, zdjecia, filmu).

Narzedzia administracyjne, w tym CMS (system zarzadzania trescia):

a)
b)

c)

d)

e)
f)

CMS w jezyku polskim,
system ma realizowaé swoje zadania przy uzyciu przyjaznego i tatwego w obstudze
interfejsu,
system CMS ma by¢ przystosowany do obstugiwania do 100 nazwanych uzytkownikdéw,
czyli odrebnych kont w systemie,
nawigacja z poziomu administratora ma bazowaé¢ na widoku strony, a nie wytacznie na
strukturze drzewiastej,
czas od publikacji zmian do ich uwidocznienia na stronie nie moze przekroczy¢ 1 minuty,
wstawianie czystego kodu HTML:

e wstawianie i edycja tekstu,

e wstawianie i edycja tabel,
dodawanie oraz prezentacja zdje¢ i plikdw multimedialnych,
modut edycyjny ma umozliwiaé, co najmniej:

e dodawanie, zmiane lub usuwanie elementéw tresci strony,

e pogrubienie, pochylenie i podkreslenie tekstu,

e zmiane wielkosci, koloru i kroju czcionki w oparciu o nagtéwki h1-h6,

e wysrodkowanie, wyjustowanie, wyréwnanie do prawej lub lewej strony,

o wklejenie bez formatowania,

e stworzenie listy numerowanej i punktowanej,

e cofniecie ostatniej operaciji,

e wstawienie, edycje i usuniecie hipertgcza,

e wstawienie w tekst grafiki, mozliwo$¢ ustawienia jej wzgledem tekstu,
e wstawienie linii poziomej,
e wstawianie cytatow,
monitorowanie i rejestrowanie odwiedzin strony,
wstawianie elementéw zewnetrznych (np. aplikacji do przegladania obrazéw cyfrowych i
prezentacji, odtwarzacz audio video, YouTube),
mozliwos¢ bezpiecznej autoryzacji oséb uprawnionych, logujacych sie do niego przy
pomocy przegladarki internetowej,
mozliwos$é rownoczesnej obstugi przez minimum dwie osoby,
blokowanie mozliwosci edycji danej strony w czasie, kiedy inna osobg juz jg edytuje,
obstuga wersjonowania — kazdy tekst na poziomie administracyjnym powinien zawierac¢
informacje o osobie, czasie i zmianach wprowadzonych w teks$cie; z poziomu czytelnika
serwisu ma by¢ widoczna tylko informacja o ostatniej aktualizaciji,
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0) system ma automatycznie zmieniaé rozmiar zdje¢ do miniatury przy minimalnej
(niewidocznej dla uzytkownika) stracie jakosci,

p) mozliwos¢ tworzenia statystyk: jako narzedzie statystyczne system moze wykorzystywaé
bezptatne ustugi np. Google Analytics; tworzenie statystyk — zaréwno dla catej strony
www, jak i poszczegdlnych jej dziatdw i podstron; nalezy przewidzie¢ mozliwosc
wygenerowania zestawienia statystycznego dla wybranego okresu: dzien, tydzien,
miesiac, rok,

q) aktywnos$¢ wewnetrzna — dane dotyczace aktywnosci administratoréw (kazda strona
powinna mie¢ swoja historie edycji),

Bezpieczenstwo:

a) system zapewni bezpieczenstwo funkcjonowania systemu — logowanie, ochrone danych

b) system zapewni niezbedne zabezpieczenia przed nieuprawnionymi zmianami na
stronach, przekierowaniami, atakami oraz zapewni zabezpieczenie danym znajdujagcym
sie na serwerze przed mozliwoscig wykradzenia,

c) system zapewni mozliwos¢ bezpiecznej autoryzacji osob uprawnionych, logujacych sie
do niego przy pomocy przegladarki internetowej,

d) dostep poprzez szyfrowane potgczenie SSL, zabezpieczenie certyfikatu lezy po stronie
Zamawiajgcego,

e) zapewniona bedzie mozliwos¢ wyboru poziomu bezpieczenstwa  haset
wykorzystywanych przez uzytkownikéw za pomoca:

e wymuszanie minimalnej dtugosci hasta,

e wymuszanie uzywania silnych haset (hasta odporne na typowe ataki np. atak
stownikowy),

e automatycznego blokowania konta po ustalonej ilosci nieudanych préb logowania.

Przeszkolenie pracownikéw:
a) zakres przeszkolenia administratorow w formie spotkania online lub filméw video
obejmuje:
e petnafunkcjonalnos$é CMS-a,
e samodzielne tworzenie nowych elementéw stron w oparciu o istniejaca
funkcjonalnosé,
b) przeszkolenie odbedzie sie w ustalonym terminie, nie pdzniej niz 7 dni po uruchomieniu
serwisu.

Sposdb przekazania wynikdéw prac realizowanych w ramach zaméwienia: strona WWW (w
petnej funkcjonalnosci, w polskiej wersji jezykowej) zostanie przekazana Zamawiajagcemu w
formie elektronicznej (plik.zip) oraz opublikowana pod adresem wskazanym przez
Zamawiajgcego.

. Obstuga powdrozeniowa:

a) Wykonawca zapewni 24 miesieczny okres gwarancji na poprawne dziatanie serwisu,

b) w okresie 5 miesiecy od momentu uruchomienia serwisu (jednak nie pézniej niz do
15.12.2025 r. pod wskazanym adresem www Wykonawca zapewhni obstuge serwisu
(wprowadzanie tresci, materiatéw oraz zmian zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego) oraz
wsparcie techniczne i merytoryczne (pomoc w obstudze serwisu w przypadku
samodzielnej pracy Zamawiajacego).
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Do wszystkich prac Zamawiajgcy ma prawo zgtosi¢ uwagi i propozycje korekt, ktére
Wykonawca zobowigzuje sie uwzgledni¢. Wszystkie elementy i materiaty bedg podlegaty
korektom do uzyskania ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego.

We wszystkich pracach Wykonawca zastosuje wytyczne wynikajace z zapisoéw: Zasad
komunikacji marki Fundusze Europejskie 2021-2027, Podrecznika wnioskodawcy i
beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji,
Strategii komunikacji Funduszy Europejskich na lata 2021-2027, Karty wizualizacji Pomoc
Techniczna dla FE, Ksiegi Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021-2027".
Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego catos¢ majgtkowych praw autorskich.

VI. Warunki udziatu w postepowaniu oraz sposob dokonania oceny ich spetnienia

1.

VII.

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, jezeli wykaze, ze
wykonat w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie) co najmniej 5 ustug polegajacych na
opracowaniu serwisu internetowego.

W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca
zobowigzany jest ztozy¢ Zatacznik nr 2 Wykaz ustug oraz dowody potwierdzajgce nalezyte
wykonanie ustug opisanych w Zatgczniku nr 2 Wykaz ustug (np. kopie referencji, protokotow
odbioru lub inne).

Ocena spetniania warunku udziatu w postepowaniu w zakresie doswiadczenia Wykonawcy
zostanie dokonana na zasadzie ,,spetnia — nie spetnia”, na podstawie przedstawionych
przez Wykonawce dowodow potwierdzajagcych wykonanie ustug, o ktérych mowa w
niniejszym zapytaniu.

Zamawiajgcy nie bedzie przyznawat punktéw za zakres doswiadczenia - istotne jest jedynie
wykazanie realizacji co najmniej wymaganej liczby ustug bez zastrzezen, zgodnych z
opisanym zakresem.

Kryteria oceny ofert

Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcym kryterium oceny ofert:
cena: 100%

Zamawiajacy wybierze najkorzystniejszg oferte, ktéra w wyniku oceny otrzyma najwyzsza
liczbe punktéw na podstawie przyjetego kryterium wyboru, tj.: 100% cena i wedtug wzoru:
liczba punktow =
(najnizsza zaoferowana cena / cena badanej oferty) x 100 pkt
Przyznane punkty zostang zaokraglone do dwdéch miejsc po przecinku.
Oferty nie spetniajgce wymogow zapytania bedg podlegaty odrzuceniu i nie bedg brane pod
uwage w trakcie badania ofert.
Jezeli oferta bedzie zawierata razgco niskg cene, o ktérej mowa w sekcji 3.2.2 pkt 21)
Wytycznych dotyczgcych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027 i bedzie budzita
watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi odrebnych przepiséw,
Zamawiajgcy wezwie wykonawce do ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym

"https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-2021-2027/prawo-i-

dokumenty/zasady-komunikacji-fe/



https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-2021-2027/prawo-i-dokumenty/zasady-komunikacji-fe/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-2021-2027/prawo-i-dokumenty/zasady-komunikacji-fe/
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ztozenia dowodoéw w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia

i moze odrzucic te oferte, gdy ztozone wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej

ceny lub kosztu w tej ofercie. Oferty odrzucone z powodu razgco niskiej ceny nie beda brane

pod uwage w trakcie badania ofert.

Zamawiajacy nie przewiduje wyptacenia zaliczek na realizacje zamdéwienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ poprawy w przestanej ofercie:

e oczywiste omytki pisarskie,

e oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

e inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym, niepowodujace
istotnych zmian w tresci oferty — niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego
oferta zostata poprawiona.

VIIl. Termin, miejsce i forma ztozenia oferty

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na druku Zatacznik nr 1 Formularz ofertowy.

Do oferty nalezy dotaczy¢ Zatacznik nr 2 Wykaz ustug oraz kopie dokumentow
potwierdzajacych realizacje 5 ustug polegajacych na opracowaniu serwisu internetowego.
Oferty nalezy przesyta¢ do dnia 28.07.2025 r. drogag e-mailowa na adres: vdrabik-
franiewska@irmir.pl.

Oferty nieczytelne, ztozone po terminie sktadania ofert, niekompletne (np.: brak wypetnionych
lub dotaczonych zatgcznikéw, brak podpiséw), niespetniajgce warunkéw udziatu w
postepowaniu, zwierajgce btedy w obliczeniu ceny nie beda podlegaty ocenie.

Przed odrzuceniem oferty Zamawiajacy moze wezwac¢ Wykonawce do ztozenia wyjasnien lub
uzupetnienia dokumentow

IX. Termin i warunki realizacji zamowienia

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni kalendarzowych od daty otwarcia ofert.
Termin realizacji zamowienia: od dnia podpisania umowy do 15.12.2025r.
Przedmiot zamowienia bedzie realizowany i rozliczany w dwdch etapach:
a) Etapl:
- przygotowanie projektu serwisu i koncepcja wdrozenia — 10 dni od zawarcia umowy,
- wdrozenie serwisu — 20 dni od dnia zaakceptowania przez Zamawiajgcego projektu
serwisu i koncepcji wdrozenia,
b) Etapll:
- obstuga powdrozeniowa — 5 miesiecy od momentu uruchomienia strony, nie pdzniegj
jednak nizdo 15.12.2025.
Wszelkie korekty Zamawiajgcego Wykonawca bedzie realizowat w ciggu 3 dni roboczych od
dnia przekazania przez Zamawiajgcego wytycznych lub uwag.
Wykonawca zobowigzuje sie, w przypadku wybrania oferty przez Zamawiajacego do
wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie z zakresem okreslonym w niniejszym Zapytaniu
Ofertowym oraz Zatgczniku nr 1 — Formularz ofertowy.

X. Informacja na temat zakazu powiazan osobowych lub kapitatowych

Zamawiajgcy informuje, ze zamdwienia udziela sie¢ z zachowaniem zasad uczciwej
konkurencji, réwnego traktowania wykonawcow, przejrzystosci oraz proporcjonalnosci,
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o ktérych mowa podrozdziale 3.2. pkt 1) Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci
wydatkéw na lata 2021-2027.

2. W celu zapewnienia bezstronnosci i obiektywizmu postepowania o udzielenie zamdwienia,
zamowienia nie moze udzieli¢ podmiotowi, wobec ktdrego zachodzi konflikt intereséw.

3. Przez konflikt intereséw rozumie sie w szczegdlnosci sytuacje, w ktorej osoby wykonujace
czynnosci w postepowaniu po stronie Zamawiajgcego:
e sgpowigzane osobowo lub kapitatowo z Wykonawca;
e pozostajg z Wykonawca w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié¢

uzasadnione watpliwosci co do ich bezstronnosci.

XI. Inne warunki zaméwienia

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od realizacji zamdwienia bez podania
przyczyny, w szczegélnosci w przypadku przekroczenia kwoty jaka Zamawiajgcy zamierzat
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

XIl. Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawca

1. Osobg uprawniong do kontaktu ze strony Zamawiajgcego jest Violetta Drabik-Franiewska, e-
mail: vdrabik-franiewska@irmir.pl, tel. 604 603 304.

Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 Formularz ofertowy
2. Zatgcznik nr 2 Wykaz ustug
3. Zatacznik nr 3 Wzér umowy
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