ZAPYTANIE OFERTOWE W RAMACH PROCEDURY ROZEZNANIA RYNKU Z DNIA 02.10.2024

Instytut Rozwoju Miast i Regiondw w ramach realizacji projektu pt.: ,Operacjonalizacja Systemu
Zarzadzania Rozwojem Polski. Udoskonalenie i wprowadzenie innowacyjnych i skutecznych rozwigzan
do systemu spoteczno-gospodarczego i przestrzennego w ramach dtugookresowego programowania
polityki rozwoju (PL2050) — Umowa Nr GOSPOSTRATEG-I11/0032/2020-00 zawarta w dniu 18.06.2021
r.”, zaprasza do ztozenia oferty na realizacje ustugi posredniczacej zwigzanej z obstuga podrézy stuzbowej
do Stanéw Zjednoczonych oraz Kanady w listopadzie i grudniu 2024 r.

ZAMAWIAJACY:

Instytut Rozwoju Miast i Regionow
ul. Targowa 45, 03-728 Warszawa
Adres do korespondencji:

ul. Cieszyriska 2, 30-015 Krakow

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przedmiot zamdwienia obejmuje realizacje ustugi posredniczacej zwigzanej z obstugg podrézy stuzbowe;j
do Standéw Zjednoczonych i Kanady w terminie 16.11-03.12.2024 r.: Vancouver (16-20.11), Seattle (20-
23.11), Portland (23-27.11), San Francisco (27-28.11) i Los Angeles (28.11-3.12), w zakresie: rezerwacji
biletéw lotniczych, hotelowej, transferu pasazeréw z i na

ustugi lotnisko oraz przejazdow

miedzymiastowych w miejscach docelowych za granicg, zgodnie z ponizszg specyfikacja:
1. BILETY LOTNICZE

Wariant 1 —dla 3 pasazerdw:

DATA MIASTO DATA MIASTO LICZBA
- KRYTERIA DODATKOWE
WYLOTU WYLOTU PRZYLOTU PRZYLOTU BILETOW

— catkowity czas podrézy (od momentu wylotu
do lagdowania) nie moze przekraczac¢ 20
godzin,

— dopuszcza sie maksymalnie 2 przesiadki,

— jezeli lot uwzglednia¢ bedzie przesiadki, nalezy
zapewni¢ min. 2 godz. przerwy na lotnisku

Warszawa Vancouver .
16.11.2024 16.11.2024 3 przesiadkowym,
(PL) (Kanada)

— w cenie biletu wliczony bagaz podreczny (ok.
10 kg) oraz bagaz rejestrowany (ok. 20 kg),

— w cenie biletu ciepty positek na poktadzie
samolotu (podczas lotu
miedzykontynentalnego),

— klasa ekonomiczna
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26.11.2024

Portland
(USA)

26.11.2024

Warszawa
(PL)

wylot z Portland w godzinach porannych
catkowity czas podrozy (od momentu wylotu
do lagdowania) nie moze przekraczac¢ 20
godzin,

dopuszcza sie maksymalnie 2 przesiadki,
jezeli lot uwzglednia¢ bedzie przesiadki, nalezy
zapewni¢ min. 2 godz. przerwy na lotnisku
przesiadkowym,

w cenie biletu wliczony bagaz podreczny (ok.
10 kg) oraz bagaz rejestrowany (ok. 20 kg),
w cenie biletu ciepty positek na poktadzie
samolotu (podczas lotu
miedzykontynentalnego),

klasa ekonomiczna

27.11.2024

Portland
(USA)

27.11.2024

Warszawa
(PL)

wylot z Portland w godzinach porannych
catkowity czas podrozy (od momentu wylotu
do lgdowania) nie moze przekraczac¢ 20
godzin,

dopuszcza sie maksymalnie 2 przesiadki,
jezeli lot uwzgledniac bedzie przesiadki, nalezy
zapewni¢ min. 2 godz. przerwy na lotnisku
przesiadkowym,

w cenie biletu wliczony bagaz podreczny (ok.
10 kg) oraz bagaz rejestrowany (ok. 20 kg),
w cenie biletu ciepty positek na poktadzie
samolotu (podczas lotu
miedzykontynentalnego),

klasa ekonomiczna

Wariant 2 — dla 5 pasazerow:

DATA
WYLOTU

MIASTO
WYLOTU

DATA
PRZYLOTU

MIASTO
PRZYLOTU

LICZBA
BILETOW

KRYTERIA DODATKOWE

16.11.2024

Warszawa
(PL)

16.11.2024

Vancouver
(Kanada)

catkowity czas podroézy (od momentu wylotu
do lgdowania) nie moze przekraczac¢ 20
godzin,

dopuszcza sie maksymalnie 2 przesiadki,

— jezeli lot uwzglednia¢ bedzie przesiadki, nalezy

zapewni¢ min. 2 godz. przerwy na lotnisku
przesiadkowym,

w cenie biletu wliczony bagaz podreczny (ok.
10 kg) oraz bagaz rejestrowany (ok. 20 kg),
w cenie biletu ciepty positek na poktadzie
samolotu (podczas lotu
miedzykontynentalnego),

klasa ekonomiczna

26.11.2024

Portland
(USA)

26.11.2024

Warszawa
(PL)

wylot z Portland w godzinach porannych
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— catkowity czas podrézy (od momentu wylotu
do lagdowania) nie moze przekraczac¢ 20
godzin,

— dopuszcza sie maksymalnie 2 przesiadki,

— jezeli lot uwzglednia¢ bedzie przesiadki, nalezy
zapewni¢ min. 2 godz. przerwy na lotnisku
przesiadkowym,

— w cenie biletu wliczony bagaz podreczny (ok.
10 kg) oraz bagaz rejestrowany (ok. 20 kg),

— w cenie biletu ciepty positek na poktadzie
samolotu (podczas lotu
miedzykontynentalnego),

— klasa ekonomiczna

— wylot z Portland w godzinach porannych

— catkowity czas podrézy (od momentu wylotu
do lgdowania) nie moze przekraczac¢ 20
godzin,

— dopuszcza sie maksymalnie 2 przesiadki,

— jezeli lot uwzglednia¢ bedzie przesiadki, nalezy

Portland Warszawa zapewni¢ min. 2 godz. przerwy na lotnisku

27.11.2024 27.11.2024 4

(USA) (PL) przesiadkowym,

— w cenie biletu wliczony bagaz podreczny (ok.
10 kg) oraz bagaz rejestrowany (ok. 20 kg),

— w cenie biletu ciepty positek na poktadzie
samolotu (podczas lotu
miedzykontynentalnego),

— klasa ekonomiczna

2. TRANSFERY LOTNISKOWE

Wariant 1 —dla 3 pasazerow:

ROZPOCZECIE ZAKONCZENIE LICZBA
DATA ) . KRYTERIA DODATKOWE
PODROZY PODROZY UCZESTNIKOW

transfer z lotniska do hotelu

Vancouver lotnisko | Vancouver hotel k .
16.11.2024 3 zorganizowany zgodnie z przylotem
(Kanada) (Kanada)

uczestnikow do Vancouver

Wariant 2 —dla 5 pasazerow:

ROZPOCZECIE ZAKONCZENIE LICZBA
DATA ) . KRYTERIA DODATKOWE
PODROZY PODROZY UCZESTNIKOW

transfer z lotniska do hotelu

Vancouver lotnisko Vancouver hotel ) )
16.11.2024 5 zorganizowany zgodnie z przylotem
(Kanada) (Kanada)

uczestnikow do Vancouver
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3. PRZEJAZDY MIEDZYMIASTOWE
Wariant 1 — dla 6 pasazerow:
ROZPOCZECIE ZAKONCZENIE LICZBA
DATA ‘- y i KRYTERIA DODATKOWE
PODROZY PODROZY UCZESTNIKOW
—  bilety na podroz kolejg — operator:
Vancouver Amtrak
20.11.2024 Seattle (USA)
(Kanada) — klasa ekonomiczna
— podréz w godzinach porannych
—  bilety na podroz kolejg — operator:
Amtrak
23.11.2024 Seattle (USA) Portland (USA)
— klasa ekonomiczna
— podrdz w godzinach porannych
Wariant 2 — dla 8 pasazerow:
ROZPOCZECIE ZAKONCZENIE
DATA . . KRYTERIA DODATKOWE
PODROZY PODROZY UCZESTNIKOW
— bilety na podroz kolejg — operator:
Vancouver Amtrak
20.11.2024 Seattle (USA) )
(Kanada) — klasa ekonomiczna
— podréz w godzinach porannych
— bilety na podroz kolejg — operator:
Amtrak
23.11.2024 Seattle (USA) Portland (USA) )
— klasa ekonomiczna
— podrdz w godzinach porannych
4. HOTELE

Wariant 1 — dla maksymalnie 6 osob:

DATA

MIASTO

LICZBA POKOJOW

KRYTERIA DODATKOWE

16-20.11.2024
(4 noce)

Vancouver
(Kanada)

6 pokoi 1 os.

nocleg z mozliwoscia zakwaterowania w godzinach
nocnych,

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,

maksymalna kwota za pokoj to 500 CAD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

20-23.11.2024
(3 noce)

Seattle
(USA)

6 pokoi 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokdj to 300 USD,
hotel 3-4-gwiazdkowy,
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mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwdch dni przed planowang datg przyjazdu

23-27.11.2024
(5 nocy)

Portland
(USA)

5 pokoi 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokdj to 200 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwdch dni przed planowang datg przyjazdu

23-26.11.2024
(4 noce)

Portland
(UsA)

1 pokdj 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokoj to 200 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

Wariant 2 — dla maksymalnie 8 osob:

DATA

MIASTO

LICZBA POKOJOW

KRYTERIA DODATKOWE

16-20.11.2024
(4 noce)

Vancouver
(Kanada)

8 pokoi 1 os.

nocleg z mozliwoscig zakwaterowania w godzinach
nocnych,

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,

maksymalna kwota za pokdj to 500 CAD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos$¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do

dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

20-23.11.2024
(3 noce)

Seattle
(USA)

8 pokoi 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokdj to 300 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwdéch dni przed planowang datg przyjazdu

23-27.11.2024
(5 nocy)

Portland
(USA)

7 pokoi 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokdj to 200 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwach dni przed planowang datg przyjazdu

23-26.11.2024
(4 noce)

Portland
(USA)

1 pokodj 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokoj to 200 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwoch dni przed planowang datg przyjazdu
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Wariant 3 — dla maksymalnie 6 oséb (pobyt rozszerzony o San Francisco i Los Angeles dla 3 osob):

DATA

MIASTO

LICZBA POKOJOW

KRYTERIA DODATKOWE

16-20.11.2024
(4 noce)

Vancouver
(Kanada)

6 pokoi 1 os.

nocleg z mozliwoscig zakwaterowania w godzinach
nocnych,

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,

maksymalna kwota za pokoj to 500 CAD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwdch dni przed planowang datg przyjazdu

20-23.11.2024
(3 noce)

Seattle
(USA)

6 pokoi 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokdj to 300 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos$¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do

dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

23-27.11.2024
(4 noce)

Portland
(USA)

5 pokoi 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokoj to 200 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos$¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

23-26.11.2024
(3 noce)

Portland
(USA)

1 pokodj 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokoj to 200 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy

mozliwos$¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do

dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

27-28.11.2024
(1 noc)

San Francisco
(USA)

3 pokoje 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokoj to 250 USD,

hotel z mozliwoscig zaparkowania samochodu,
hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwdéch dni przed planowang datg przyjazdu

28.11-3.12.2024

(5 nocy)

Los Angeles
(USA)

3 pokoje 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokdj to 250 USD,

hotel z mozliwoscig zaparkowania samochodu,
hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwoch dni przed planowang datg przyjazdu
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Wariant 4 — dla maksymalnie 8 oséb (pobyt rozszerzony o San Francisco i Los Angeles dla 3 oséb)

DATA

MIASTO

LICZBA POKOJOW

KRYTERIA DODATKOWE

16-20.11.2024
(4 noce)

Vancouver
(Kanada)

8 pokoi 1 os.

nocleg z mozliwoscig zakwaterowania w godzinach
nocnych,

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,

maksymalna kwota za pokoj to 500 CAD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwdch dni przed planowang datg przyjazdu

20-23.11.2024
(3 noce)

Seattle
(USA)

8 pokoi 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokdj to 300 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos$¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do

dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

23-27.11.2024
(4 noce)

Portland
(USA)

7 pokoi 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokoj to 200 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos$¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

23-26.11.2024
(3 noce)

Portland
(USA)

1 pokodj 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokoj to 200 USD,

hotel 3-4-gwiazdkowy

mozliwos$¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do

dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

27-28.11.2024
(1 noc)

San Francisco
(USA)

3 pokoje 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokoj to 250 USD,

hotel z mozliwoscig zaparkowania samochodu,
hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwdéch dni przed planowang datg przyjazdu

28.11-3.12.2024
(5 nocy)

Los Angeles
(USA)

3 pokoje 1 os.

lokalizacja hotelu do 2 km od centrum miasta,
$niadanie wliczone w cene noclegu,
maksymalna kwota za pokdj to 250 USD,

hotel z mozliwoscig zaparkowania samochodu,
hotel 3-4-gwiazdkowy,

mozliwos¢ bezptatnego odwotania rezerwacji do
dwoch dni przed planowang datg przyjazdu

UWAGI:

Catkowita cena ustugi powinna uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotowego

zamowienia (w tym koszty posredniczenia), a takze koszty ubezpieczenia w przypadku rezygnacji lub

odwotania podrdézy w wyniku nastep nieprzewidzianych zdarzen.
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W przypadku braku biletow w klasie ekonomicznej (samoloty, pociggi) nalezy uwzgledni¢ inne dostepne
opcje, np. klase business.

W przypadku braku hoteli w zatozonym limicie nalezy uwzgledni¢ opcje wykraczajgce poza ten budzet,
biorgc pod uwage najkorzystniejsze cenowo oferty z dostepnoscig we wskazanych terminach.

KRYTERIA WYBORU:
Kryterium wyboru oferty: Cena — 100%
wedtug przyjetego wzoru:
liczba przyznanych punktéw = (najnizsza zaoferowana cena brutto / cena brutto ocenianej
oferty) x 100

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra w wyniku oceny otrzyma najwiekszg liczbe punktow.
Przyznane punkty zostang zaokraglone do dwdch miejsc po przecinku.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU:

Kryterium wiedzy i doswiadczenia

W celu potwierdzenia spetniania posiadania warunku wiedzy i doswiadczenia niezbednych do
wykonania zamdéwienia, Wykonawca musi wykazaé, ze w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —w tym okresie, wykonat co najmniej
2 udokumentowane i poswiadczone referencjami realizacje wyjazdéw stuzbowych do Standéw
Zjednoczonych w zakresie kompleksowej obstugi, w tym rezerwacji lotéw, noclegéw i biletow na
przejazdy w obrebie USA. Wymagane poswiadczenia/referencje poswiadczajgce doswiadczenie nalezy
dotaczy¢ do sktadanej oferty.

Wykonawca wskaze dedykowanego opiekuna rezerwacji, ktory bedzie w bezposrednim kontakcie
mailowym i telefonicznym z uczestnikami podrézy, od momentu zawarcia umowy do czasu zakorficzenia
podrdzy.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi przez strone trzecig (linie lotniczg, hotel
itp.) Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia reklamacji zgtoszonej przez Zamawiajgcego, az do
catkowitego jej wyjasnienia, majac na uwadze dobro reprezentowanej Strony (Zamawiajgcego).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie bez podania
przyczyny, a takze do pozostawienia postepowania bez wyboru oferty bez skutkow prawnych oraz
finansowych. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uniewaznienia postepowania w sytuacji, w ktorej cena
najkorzystniejszej oferty przewyzsza srodki przeznaczone w projekcie na sfinansowanie zamowienia z
budzetu projektu. Oferty nie spetniajgce wymogdw zapytania bedg podlegaty odrzuceniu. Z wybranym
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Wykonawcg podpisana zostanie umowa na realizacje zamdwienia, na wzorze przestanym przez
Wykonawce. Zamawiajgcy nie przewiduje wyptacenia zaliczek na realizacje zamdwienia. Przestany wzor
umowy podlega akceptacji i mozliwosci wniesienia uwag przez Zamawiajgcego.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na zatgczonym druku Formularz ofertowy, ktéry stanowi
Zatacznik 1 do Zapytania Ofertowego oraz zatgczy¢ wymagane dokumenty podpisane przez Wykonawce
(poswiadczenia/referencje poswiadczajgce wymagane doswiadczenie).

W zaleznosci od zaproponowanych cen, po dokonaniu procedury oceny ofert Zamawiajgcy dokona
wyboru jednego z wariantdw przedstawionych w specyfikacji warunkdw zamodwienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia zmian w zakresie programu wizyty i przebiegu
wyjazdu zagranicznego na skutek wystgpienia nieprzewidzianych okolicznosci.

Rozliczenie nastgpi po wykonaniu ustugi z uwzglednieniem ewentualnych zmian w zakresie zamdwienia,
ktore mogg powstac w trakcie wyjazdu stuzbowego na skutek wystgpienia wczesniej nieplanowanych
zdarzen.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych. Prosimy o przesytanie kompletnych ofert
(taczna kwota netto i brutto za kompleksowa realizacje ustugi) z uwzglednieniem wszystkich podanych
wariantéw na adres e-mail: mdawid@irmir.pl do dnia 10.10.2024 (czwartek) do godziny 12:00.

OSOBA DO KONTAKTU:
Marta Dawid

tel. 12 634 25 13 wew. 50
e-mail: mdawid@irmir.pl

ZAtACZNIKI:

Zatacznik 1. Formularz ofertowy
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