Warszawa, 08.07.2024

Zapytanie ofertowe

Dotyczy: Przeprowadzenia badania ankietowego w formie sondazu ulicznego wsérod mieszkancow

Wroctawia w ramach badania ewaluacyjnego Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego.

W zwigzku z planowanym udzieleniem zamdwienia na swiadczenie ustug w zakresie przeprowadzenia
badania ankietowego w formie sondazu ulicznego wsréd mieszkaricow Wroctawia w ramach
prowadzonego badania ewaluacyjnego Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego, zapraszamy do

przestania oferty cenowej wykonania w/w ustugi.
I. Tryb udzielenia zamoéwienia

1. Postepowanie jest wytgczone z zakresu stosowania ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2019, poz. 2019) na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy (zamdwienie

o wartosci nizszej niz 130 000 ztotych netto).

2. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

3. Przestana oferta cenowa nie powinna przekracza¢ tagcznej wartosci 10 000 ztotych brutto.
Il. Przedmiot zamdwienia

1. Przeprowadzenie badania ankietowego w formie sondazu ulicznego na grupie nie mniejszej niz 138

0s0b.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia ankiety w formie sondazu ulicznego na grupie co

najmniej 138 osdb. Grupa badanych oséb powinna spetniac¢ nastepujgce zatozenia:

a) respondenci w latach 2019-2023 co najmniej raz brali udziat w gtosowaniu na projekty zgtoszone
do Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego,
b) respondenci s3 mieszkaricami miasta Wroctawia,
c) liczba respondentéw w podziale na pte¢ powinna by¢ nastepujgca: 76 kobiet (55% respondentdow)
i 62 mezczyzn (45% respondentéw),
d) liczba respondentéw w podziale na kategorie wiekowe powinna by¢ nastepujaca:
— 19-30 lat: 28 0s6b,
— 31-501at: 81 oséb,
— 51-70lat: 22 osoby,
— >70Ilat: 7 oséb.



W przypadku niespetnienia zatozen a-d w grupie 138 osdéb nalezy zwiekszy¢ probe do momentu

osiggniecia wszystkich zatozen.

Formularz ankiety sondazu ulicznego przewiduje 19 pytan i stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego
Zapytania ofertowego. Badanie zostanie przeprowadzone na podstawie gotowego kwestionariusza
w jezyku polskim, we Wroctawiu. Dokfadne lokalizacje zostang wybrane przez Wykonawce w sposéb

zapewniajgcy udziat osdb ze wszystkich dzielnic Wroctawia.
2. Zadaniem wykonawcy jest:

a) zastosowanie odpowiednich srodkdw technicznych, aby umozliwié¢ zapis wszystkich udzielonych
odpowiedzi respondentéw. Narzedzie wspomagajgce wykonanie badania, poza pytaniami
ankietowymi, powinno umozliwia¢ wykonanie podpisu/parafki przez kazdego respondenta po
zakonczonej ankiecie. Dopuszczalne jest zebranie podpisow/parafek od respondentéw w formie

papierowej,

b) przygotowanie pliku Excel w formacie XLS ze zbiorczymi danymi surowymi niezwtocznie po
wykonaniu badania. Sposdb zapisu danych powinien umozliwi¢ wyodrebnienie pojedynczych
odpowiedzi respondentéw do dalszej analizy. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu do akceptac;ji
sposdb zapisu danych surowych przed rozpoczeciem badania (maksymalnie do 3 dni roboczych od dnia

podpisania Umowy).

Przed przystgpieniem do realizacji Umowy Wykonawca ztozy podpisane Oswiadczenie o tym, ze
zrealizuje badanie zgodnie z wymogami okreslonymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym (Zatgcznik

nr1).

Na etapie realizacji Wykonawca skonsultuje przygotowane narzedzie badawcze z Zamawiajgcym
w czasie nieprzekraczajgcym 3 dni roboczych od dnia podpisania Umowy w celu uzyskania ostateczne;j
akceptacji Zamawiajgcego. Ponadto Wykonawca bedzie raportowat (e-mailowo) w ostatni dzien

roboczy kazdego tygodnia stan wykonania badania.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu e-mailowo catos¢ danych pierwotnych zebranych w trakcie
badan w formie pliku Excel w formacie XLS umozliwiajgcym dalsze analizy do momentu ostatecznego
ich zaakceptowania. Dodatkowo Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie zebrane
podpisy/parafki od respondentéw (w przypadku formy papierowej Wykonawca przekaze skany
e-mailowo). Przekazanie danych nastgpi w czasie nieprzekraczajgcym 5 dni roboczych od dnia
zakonczenia realizacji ustugi (nie pézniej niz do 30.08.2024). Dane sporzgdzone w jezyku obcym musza

by¢ przekazane wraz z ttumaczeniem (zwyktym) na jezyk polski.



Il. Warunki uczestnictwa
W postepowaniu moze wzigé udziat Wykonawca, ktéry:

1. przeprowadzit minimum 3 odrebne badania w ciggu ostatnich 5 lat metodg sondazu ulicznego
w wojewddztwie dolnoslagskim (dopuszczone badania obejmujgce wiekszy obszar, ktérych czes¢ byta
realizowana w wojewdédztwie dolnoslgskim), z ktorych kaide zrealizowane byto na podstawie

oddzielnej umowy wykonania ustugi. W celu potwierdzenia tego warunku Wykonawca:
a) zatgczy do oferty wykaz przeprowadzonych badan,

b) zatgczy dokumenty potwierdzajace nalezyte i terminowe wykonanie tych ustug, tj. protokét

odbioru badania, fakture lub inny dokument potwierdzajgcy wykonanie ustugi.

2. posiada minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy badan — w celu potwierdzenia tego
warunku Wykonawca zatgczy dokumenty potwierdzajgce wykonanie ustug z branzy badan w przeciggu
co najmniej 5-ciu ostatnich lat (protokoty odbioru badan, faktury lub inne dokumenty potwierdzajgce

dtugos¢ doswiadczenia).
IV. Wykluczenie Wykonawcy

Z postepowania o udzielenie zamodwienia wykluczy sie Wykonawce, ktéry nie spetnia warunkow

uczestnictwa w postepowaniu, okreslonych w punkcie lll, a jego oferta zostanie odrzucona.
V. Termin realizacji zamdwienia

Wykonawca zrealizuje badanie do dnia 23.08.2024 r.

VI. Kryteria oceny ofert

Cena — cena 100 %.

VII. Warunki ptatnosci

1. Rozliczenie za wykonanie ustugi nastgpi ryczattowo wedtug ceny netto z Formularza cenowego: za
minimum 138 w petni przeprowadzonych ankiet w ramach sondazu ulicznego wraz wytworzeniem
narzedzi oraz produktéw badania (narzedzie badawcze z pytaniami ankietowymi, zebrane
podpisy/parafki respondentéw w ramach narzedzia badawczego lub w formie papierowej, plik
wynikowy Excel w formacie XLS ze zbiorczymi danymi surowymi, umozliwiajgcy wyodrebnienie
pojedynczych odpowiedzi respondentéw do dalszej analizy). Wieksza liczba ankiet niz okreslona

W niniejszym Zapytaniu (minimum 138) nie spowoduje wzrostu wynagrodzenia.



2. Wynagrodzenie bedzie uwzgledniato ewentualne, naliczcone kary pieniezne w przypadku

stwierdzenia wykonania badania niezgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszym Zapytaniu:
a) w wysokosci 0,5% wynagrodzenia za kazda brakujaca ankiete do liczby 138,
b) w wysokos$ci 10% wynagrodzenia w przypadku niedostarczenia narzedzia badawczego,

c¢) w wysokosci 0,5% wynagrodzenia za kazdy dzien opdinienia w przypadku nieterminowego
wykonania badania i/lub nieterminowego przekazania pliku wynikowego Excel w formacie XLS ze

zbiorczymi danymi surowymi po zakorczeniu badania,

d) w wysokosci 20% wynagrodzenia w przypadku odstgpienia od wykonania Umowy z przyczyn

zaleznych od Wykonawcy, skutkujgcego nienalezytym wykonaniem ustugi.

3. Wynagrodzenie za przedmiot umowy Zamawiajgcy dokona przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy, w terminie do 30 dni od daty doreczenia do siedziby Zamawiajacego prawidtowo

wystawionej faktury.
4. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

5. Fakture nalezy wystawi¢ na:

Nabywca: Instytut Rozwoju Miast i Regiondw, ul. Targowa 45, 03-728 Warszawa, NIP 677-22-01-345
Odbiorca: Instytut Rozwoju Miast i Regiondw, ul. Targowa 45, 03-728 Warszawa

VIII. Opis sposobu przygotowania, forma i termin ztozenia oferty

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Oferte sktada sie w formie elektronicznej na adres: akowalska@irmir.pl w terminie do dnia

15.07.2024 r. do godziny 10.00.

3. Oferta powinna zawieraé nastepujgce dokumenty:
a) oferte cenowa,

b) wykaz przeprowadzonych badan,

c) dokumenty potwierdzajgce wykonanie tych ustug, tj. protokét odbioru badania, fakture lub inny

dokument potwierdzajacy wykonanie ustugi,

d) dokumenty potwierdzajgce wykonanie ustug z branzy badan w przeciggu co najmniej 5-ciu ostatnich

lat (protokoty odbioru badan, faktury lub inne dokumenty potwierdzajgce dtugos¢ doswiadczenia),
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e) wypis z Krajowego Rejestru Sgdowego,

f) podpisane Oswiadczenie o spetnieniu warunkdw badania, zgodnie z Zapytaniem. Wzdér oSwiadczenia

stanowi Zafgcznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego.

4. Wszystkie wymagane zatgczniki Wykonawca dofgcza do sktadanej oferty w formie skandw
dokumentéw podpisanych przez osobe lub osoby uprawnione do sktadania oswiad czert woli w imieniu
Wykonawcy zgodnie z reprezentacjg okreslong w akcie rejestracyjnym, wymaganiach ustawowych

oraz przepisach prawa.

5. Z chwilg ustanowienia petnomocnictwa istnieje obowigzek zatgczenia do oferty petnomocnictwa

z podaniem jego zakresu.

6. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Oferty, ktére wptyna po terminie nie beda rozpatrywane.

IX. Osoba do kontaktu

Aleksandra Kowalska, tel. 451 618 317, e-mail: akowalska@irmir.pl

X. Uwagi koncowe

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od podpisania Umowy z wybranym Wykonawcg
w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych Zamawiajgcemu w dniu sporzgdzania niniejszego
Zapytania ofertowego, skutkujgce brakiem potrzeby lub mozliwosci realizacji przedmiotu niniejszego

Zapytania.

2. Ostateczny wybor Wykonawcy, z ktérym nastgpi podpisanie Umowy, nastgpi na podstawie

kryteridw oceny ofert okreslonych w niniejszym zapytaniu.

3. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca uchyli sie od podpisania Umowy Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo wyboru kolejnej ze ztozonych ofert, ktdra uzyskata najwyzszg liczbe punktéw w ramach

kryteriéw oceny ofert.
4. Wykonawcy zostang poinformowani o dokonanym wyborze drogg elektroniczna.
5. Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego.

6. Wykonawcy uczestniczg w postepowaniu ofertowym na witasne ryzyko i koszt, nie przystugujg im

zadne roszczenia z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od postepowania ofertowego.

7. Ocena zgodnosci ofert z wymaganiami Zamawiajgcego przeprowadzona zostanie na podstawie

analizy informacji, dokumentéw i materiatéw, jakie Wykonawca zawart w swej ofercie.
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8. W przypadku brakéw lub btedéw w dokumentach zatgczonych do oferty — w celu poprawienia lub
uzupetnienia oferty o dokumenty i oswiadczenia bedzie wezwany ten Wykonawca, ktérego oferta na

postawie dotychczas ztozonych dokumentéw uzyska najkorzystniejszg cene.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci

przedstawionych przez Wykonawcow dokumentéw, wykazdéw, danych i informaciji.
10. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane terminu realizacji Zamdwienia w nastepujgcych sytuacjach:

a) wystgpienia zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w zakresie majgcym istotny

wptyw na realizacje Zamowienia,
b) wystgpienia sity wyzszej, ktéra uniemozliwi wykonywanie Zamodwienia zgodnie z jego zapisami,

c) jezeli nastapig niezawinione przez Wykonawce okolicznosci uniemozliwiajgce wykonanie

Zamowienia w przewidzianym terminie.
XI. Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,

informuje, ze:

— administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Instytut Rozwoju Miast i Regiondw, adres:

ul. Targowa 45, 03-728 Warszawa, tel. 22 619 13 50, email: sekretariat@irmir.pl;

— kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — e-mail: rodo@irmir.pl;

- Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego;

— odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 19 ust.1-5 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019), dalej ,,ustawa Pzp”;

— Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 4 ustawy Pzp, przez okres
co najmniej 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

— obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest

wymogiem ustawowym okreSlonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
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w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych

danych wynikajg z ustawy Pzp;

— w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

-~ posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy

RODO;

— nie przystuguje Pani/Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c

RODO.

— Strony osSwiadczajg, iz posiadajg wiedze, ze dane zawarte w tresci umowy, jak réwniez przedmiot

umowy stanowig informacje publiczng i mogg by¢ udostepniane zgodnie z przepisami o dostepie

do informacji publicznej oraz na stronie BIP — www.irmir.pl.

— Woykonawca wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zawartych w tresci umowy dla

potrzeb udostepniania ww. informacji (tj. art. 14 ust. 5 lit. a) RODO).

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 Wzér oswiadczenia o spetnieniu warunkéw badania

Zatgcznik nr 2 Wzér ankiety
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