Andrzej Bukowski —
Instytut Socjologii UJ

Partycypacja, wiadza, skutecznosc. Ztoty
trojkat demokratycznego wspoirzadzenia
czy raczej ,trojlkat bermudzki”?

Zastosowanie kategorii governance do analizy
rewitalizacji obszarow wielkomiejskich

Instytut Rozwoju Miast: ,Sniadanie u geograféw”
Krakow, 26 maja 2014 .
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Plan wystgpienia

Zadanie: opisac i zinterpretowac sens, przebieg oraz
rezultaty polityki rewitalizacyjnej w kategoriach
paradygmatu demokratycznego wspotrzadzenia

Kryzys zarzadzania sprawami publicznymi -
demokratyczne wspétrzgdzenie (governance) jako
odpowiedz na 6w kryzys

Rewitalizacja i jej spoleczny sens

Rewitalizacja w Krakowie: wybrane procesy i zjawiska
Whioski oraz rekomendacje (teoretyczne i praktyczne)
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Podstawowe zadanie

Opisac i zinterpretowac sens, przebieg oraz
rezultaty wielkomiejskiej polityki
rewitalizacyjnej w ramach paradygmatu
,demokratycznego wspolrzadzenia”
(governance)



/

// ° - ° ° °
Kryzys zarzadzania sprawami publicznymi

Kryzys przedstawicielskiego modelu wladzy -
reprezentacji interesow (kryzys wyjscia)
kryzys zarzadzania - efektywnosci dostarczania ustug
publicznych (kryzys wejscia)
Kryzys polityki jako , kolektywnej regulacji
spotecznych standw rzeczy” (kryzys kulturowy)
* Wyczerpat sie jezyk polityki (kryzys politycznej
NOWOMowy)
e Wyczerpaly sie symboliczne formy legitymizacji polityki
(polityczne narracje, metologie, idee)
» Wyczerpaly sie aksjologiczne (polityka jako domena

,oszustow”) i estetyczne podstawy polityki (polityka
jako ”"sfera brudna”)



Nowe-zarzgdzanie publiczne— S
(New Public Menagement - NPM)
Lata 80-te i 90-te XX wieku

przejrzysty pomiar efektow (statystyki publiczne)

oddzielenie faz: wyznaczania celow, realizacji i ewaluac
(organa uchwatodawcze, instytucje wykonawcze,
instytucje kontrolne i audytorskie)

decentralizacja funkcji i delegacja zadan (outsourcing)

stwarzanie ,subtelnych” metod pomiaru i kontroli
(wskazniki wejscia, procesu, wyjscia)

nowe techniki finansowania ustug publicznych
(kontraktowanie ustug, granty, budzet zadaniowy)

tworzenie roznorakich pomocniczych form
organizacyjnych (zaklady budzetowe, grupy zadaniowe

itp.)
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Krytyka modelu NPM (T. Bovaird)

Rézne typy wartosci realizowane przez administracje
publiczna - nie tylko ,konsumenckie”, takze
ekologiczne (jakos¢ srodowiska), spoteczne (inkluzja
grup marginalizowanych), polityczne (jakos¢
demokracji przedstawicielskiej 1 bezposredniej),
estetyczne (jakos¢ infrastruktury miejskiej)

Rézne typy ,racjonalnosci” polityk publicznych -
oprocz ,racjonalnego procesu decyzyjnego’ typu
administracyjnego takze ,racjonalnos¢ polityczna”
CzZy ,,racjona%’nos’c’ sieciowa”

Rézne typy organizacji i ,interesariuszy”
(stakeho}?’ers) uwiktane w polityki publiczne -
ekonomiczne, spoteczne, publiczne

Rézne formy wspotpracy: partnerstwo publiczno -
prywatne, partnerstwo publiczno - spoteczne.
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Pemokratyczne wspotrzadzenie (governance)

Definicja robocza (T. Bovaird): sposoby, poprzez ktére interesariusze i
obywatele wchodza ze soba w interakcje w celu wplywania na rezultaty
polityk publicznych
Formy i metody

e Partnerstwa publiczno-prywatne

e Angazowanie aktoréw prywatnych, stowarzyszen, grup interesu

e Nowe formy zaangazowania obywatelskiego (referenda, panele obywatelskie,

wystuchania publiczne, sondaze, wywiady zogniskowane itd., itp.)

Cele i wartosci

e Demokratyczne podejmowanie decyzji

e Uczciwe i otwarte traktowanie obywateli

e Zréwnowazony, trwaly i skoordynowany charakter polityk publicznych

e Przejrzystosc

 Polityczna wiarygodnos¢ (accountability)

e Spoteczna inkluzywnos¢ i rownos¢ w dostepie do ustug

e Poszanowanie réznorodnosci i odmiennosci

e Poszanowanie praw innych zbiorowosci

e Poszanowanie prawa

e Zdolnos¢ konkurowania w ukladzie globalnym



Definicja rewitalizacji
Rewitalizacje przeprowadza sie w celu przywrdcenia
zdolnosci do samodzielnego i zréwnowazonego rozwoju
tych czesci i obszaréw (dzielnic, sgsiedztw) miasta, ktére
z roznych przyczyn znalazty sie w kryzysie - Komisja
Europejska.
Aspekt spoteczny uwzgledniany jest w szerszym i
wezszym rozumieniu rewitalizacji:

e W yjeciu szerszym wymiar spoleczny wystepuje jako jeden
z wielu rownorzednych czynnikéw, obok przestrzennych,
infrastrukturalnych, ekonomicznych czy kulturowych (por.
Wytyczne Ministerstwa Rozwoju Regionalnego).

e W yjeciu wezszym przez rewitalizacje spoleczng rozumie
sie uruchomienie endogennych mechanizmoéw wyjscia z

kryzysu poprzez uwolnienie spolecznego potencjatu i
mobilizacje spotecznosci lokalnych (projekt CASE).
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Spoteczny sens rewitalizacji

Sam proces rewitalizacji ma stuzy¢ odnowieniu spotecznego
potencjatu przywracanych do rownowagi osiedli, dzielnic, sgsiedztw, by
umozliwi¢ im integracje z szerszym srodowiskiem;

Zarowno przedmiotem jak i podmiotem ,rewitalizacji spotecznej” jest
sama spolecznos¢ lokalna, rozne grupy w jej obrebie, nie zas ,obszar’,
,przestrzen” czy tez ,infrastruktura’, ktore sfuiq jedynie jako medium
rewitalizacji;

Najwazniejsze z instrumentow stuzacych rewitalizacji maja charakter
spoleczny - i to zarowno w sensie narzedzi (od informacji poprzez
konsultacje, warsztaty, panele obywatelskie), jak i instytucji, dziatan,
przedsiewzied, ktore sa efektem rewitalizacji (szkoty, osrodki
kultury, centra aktywnosci, teatry, przedsiebiorstwa, miejsca pracy,

partnerstwa lokalne, wspélnoty sasiedzkie, inicjatywy osiedlowe);

Skutecznos¢ rewitalizacji mierzona by¢ powinna przede wszystkim w
oparciu o spoteczne miary (np. poziom bezrobocia, poziom
scholaryzacji, poziom aktywnosci spotecznej, trendy demograficzne,
poziom ubdstwa, poziom przestepczosci, poziom przedsiebiorczosci,
subiektywne wskazniki zadowolenia / niezadowolenia.), nie zas poprzez
efekty fizyczne np. urbanistyczne czy infrastrukturalne.




MPR Krakowa — analiza wybranych aspektow realizacji
programu

Sposob ujecia rewitalizacji

Wybrane cele i dzialania rewitalizacyjne
Zadania spoleczne i zadania infrastrukturalne -
proporcje

Model zarzadzania procesem: zatozenia i
realizacja
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Cele MPR Krakowa (i Warszawy) — sens spoteczny

Cele MPR Krakowa Cele LPR dla Miasta Stotecznego
Warszawy

[. Dostosowanie warunkéw zyciowych i [. Ozywienie spoteczno - gospodarcze
mieszkaniowych spoteczenstwa lokalnego poprzez podniesienie jakosci przestrzeni
do wspolczesnych standardow, publicznej, zgodnie z zasadami tadu

II. Wzmocnienie gospodarki lokalnej i przestrzennego i estetyki oraz
regionalnej i tworzenie dzieki temu promowanie przedsiebiorczosci.

nowych miejsc pracy, [I. Rozwodj turystyki i kultury w oparciu o
III. Zachowanie i rewitalizacja budynkow i zasoby dziedzictwa kulturowego
obiektow o walorach historycznych, [1I. Zwiekszenie bezpieczenstwa
kulturowych, architektonicznych i mieszkancéw oraz poprawa mozliwosci
urbanistycznych, komunikacyjnych wewnatrz osiedli

IV. Podniesienie walorow przestrzeni [V. Integracja mieszkancdéw, zapobieganie i
publicznej dla mieszkancow i turystow przeciwdzialanie wykluczeniu

V. Poprawa sytuacji ekologicznej oraz spotecznemu

modernizacja infrastruktury socjalnej i
technicznej
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MPR — wybrane cele i dziatania operacyjne

Zlikwidowanie deficytow, ktore oslabiajq pozycje Krakowa jako metropolii i
centrum regionu matopolskiego.

Skoordynowany i zréwnowazony rozwoéj miasta dzieki stworzeniu systemu
zarzadzania, ktoéry umozliwi realizacje celéw sformutowanych w Miejskim
Programie Rewitalizacji.

Stworzenie nowych i wzmocnienie istniejacych lokalnych osrodkéw bazy
zaopatrzeniowe].

Usunigcie istotnych deficytow natury strukturalnej i funkcjonalnej oraz
mankamentow, ktore wptywaja na ksztaltowanie wizerunku miasta.

Zachowanie i odbudowa budynkow i przestrzeni publicznych o znaczeniu
historycznym, architektonicznym, artystycznym lu ]P b urbanistycznym,
rewitalizacja kwartaléw historycznych, zachowanie waloréw kulturowych,
dobdr odpowiednich zréwnowazonych funkcji uzytkowych.

Stworzenie funkcjonalnego, przyszlosciowego systemu komunikacji i
transportu. Przeniesienie zakladow wykonujgcych ucigzliwa dmalafnosc Z
]ednoczesnym zagwarantowaniem nowych lokalizacji 1 dodatkowych funkc]l
¥tkowych w wypadku innych zakladéw pozadane jest tworzenie mieszanego
du funkcji uzytkowych).

Poprawa wizerunku miasta i podniesienie jakosci otoczenia mieszkaniowego.
Scalanie ciagow zieleni.



 Realizacja zadar spotecznych (2008-2012)

W Zadania spoteczne

m Rewitalizacja przestrzeni
publicznej
® Modernizacja infrastruktury
turystycznej, spotecznej,
kulturalnej

® Modernizacja infrastruktury
technicznej

= Rewitalizacja przestrzeni
mieszkaniowej

Zrédto: Raport ewaluacyjny MPR Krakowa. Lider Projekt Sp. z o.0.
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Model zarzadzania MPR-em: zatozenia vs realizacja
Zatozenia: 4 modele zarzadzania MPR-em:
e Urzad Miasta samodzielnie wykonuje zadania poprzez
wyspecjalizowana komorke
e Urzad Miasta powoluje spoétke i oddelegowuje do niej specjalistow z
roznych wydziatow
e Miasto zaktada spotke publiczno-prywatna
e Miasto zleca zadania rewitalizacyjne na zewnatrz
Po 6 latach: Urzad Miasta administruje zadaniami, tworzac w tym

celu wyspecjalizowany zespot zorganizowany w formie referatu ds.
rewitalizacji Wydzialu Rozwoju Miasta Urzedu Miasta Krakowa.

 Stabe umocowanie komorki w strukturach Urzedu (brak
pelnomocnika na poziomie wiceprezydentow)

e Komorka postrzegana jest na zewnatrz jako ,,miejska, urzednicza”
 Niewielkie zasoby kadrowe referatu (3 osoby)
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Podsumowanie

Szerokie rozumienie spotecznego sensu rewitalizacji
(za ,Wytycznymi” MRR) - wymiar spoteczny
wystepuje jako jeden z wielu rownorzednych
czynnikéw, obok przestrzennych,
infrastrukturalnych, ekonomicznych czy
kulturowych

Rozwodnienie rewitalizacji w celach
ogolnorozwojowych miasta

Dominacja elementow techniczno-
infrastrukturalnych nad spotecznymi

Polityczno-urzedniczy model zarzadzania procesem



Realizacja MPR — przyktady ,lokalne”

Rewitalizacja Zespotu I

Lokalny Program Rewitalizacji ,starej”
Nowej Huty

Pilotazowe programy rehabilitacji osiedli
blokowych: Olsza IT i Ugorek
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~Zespoty rewitalizacyjne w MPRK (8)

Obszary zdegradowane, charakteryzujace sie tacznym
wystepowaniem co najmniej trzech sposrod
nastepujacych cech:

e wysoki poziom bezrobocia mieszkancow,

e wysoki poziom ubostwa oraz trudne warunki
mieszkaniowe,

e wysoki poziom przestepczosci,
e niski poziom wyksztatcenia mieszkancow,
e niski poziom przedsiebiorczosci mieszkancow,

e wysoki poziom degradacji technicznej infrastruktury i
budynkoéw,

e wysoki poziom zanieczyszczenia srodowiska
naturalnego.



| pot | (Srodmiedcie) — priorytety polityki rewitalizacyjnej
a potrzeby mieszkancow (na podst. raportu ewaluacyjnego)

Zrealizowane inwestycje w ramach

Miejskiego Programu Rewitalizacji

Zglaszane przez mieszkancow
problemy (raport z konsultacji

36 projektow rewitalizacyjnych dla
Zespoltu pierwszego) — z czego ani jeden
w sposob bezposredni nie stanowi
odpowiedzi na poruszane w trakcie
konsultacji wyzwania i problemy!
Wiekszos¢ projektow dotyczy funkgeji
,<reprezentacyjno-turystycznych®: (1)
inwestycji w infrastrukture miejska i
instytucje miejskie (ulice, mosty, szkoty,
stadiony); (2) inwestycji w instytucje
kultury wysokiej (muzea, teatry) :(3)
inwestycji w instytucje dziedzictwa
kulturowego (Wawel, Sukiennice) czy (4)
renowacji obiektow sakralnych (koscioty,
klasztory, kapliczki)

towarzyszacych aktualizacji MPR)

* Wypychanie rdzennych mieszkancow
poprzez podnoszenie czynszow;

* Rozwdj infrastruktury , kebabowo-
pubowej’;

* Zanikanie klubow dyskusyjnych, kin,
ksiegarni, antykwariatow;

* Brak atrakcyjnej oferty dla mlodziezy,
ktoéra bytaby dostepna cenowo;

* Wandalizacja, niszczenie mienia,
pojawianie sie graffiti;

* Wzrost przestepczosci, alkoholizmu i
narkomanii

* Utrata przez Centrum swej
funkcjonalnosci dla mieszkancéw .
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~Krakow — Lokalny Plan Rewitalizacji ,starej”
Nowej Huty 2007 — 2008

Konsultacje spoteczne przewidziano jako etap kluczowy dla okreslenia
podstawowych probleméw w wytypowanych w LPR obszarach.

Zgodnie z planem przedstawionym w LPR ,starej” Nowej Huty, dziatania
rozpoczely sie od wyboru obszaru rewitalizacji, nasteipnie
przeanalizowano dane odnoszace sie do wymiaréw: spoteczno-
demograficznego, przestrzenno-funkcjonalnego, gospodarczego,
dziedzictwa kulturowego itp., oraz przeprowadzono analize SWOT.

W trakcie tworzenia LPR okreslono rowniez cele i dzialania operacyjne
oraz utworzono wstepna liste projektow priorytetowych i zastepczych.
Obszary zostaty wskazane na podstawie kryteriéw degradacji obszaru.

Pierwsze spotkanie konsultacyjne (debata otwarta) dotyczace obszaru

Nowej Huty odbylo sie 26 czerwca 2007 roku - w strukturze LPR byto
rzewidziane jako etap pomiedzy analiza SWOT a Analiza porownawcza
polegajaca na okresleniu gléwnych pol interwencji).

Krakéw — Aleja Roz — konsultacje przelom 2008/2009 roku. Poznanie
opinii i oczekiwan mieszkancow Nowej Huty wobec kierunkow
zagospodarowania centralnych dla dzielnicy czesci i obszarow (funkcje
centralne, zagospodarowanie osi centralnej, symbolika jej poszczegdlnych
czesci). 12 zogniskowanych wywiadow grupowych (liderzy / mieszkancy).




—Krakow — Aleja Rz — konsultacje — Strategia

rewitalizacji 2008 / 2009

Cel badan:..

[ tura badan - najwazniejsze grupy interesariuszy,
zaangazowanych w rozwoj tej czesci Nowej Huty. 3-8
grudnia 2008 roku - 4 spotkania z przedstawicielami: (1)
radnych dzielnicy XVIII, (2) przedsiebiorcéw prowadzacych
swa dzialalnos¢ w bezpoéredIr)liej bliskosci Alei Réz, (3)
cztonkow organizacji spoteczno - kulturalnych, dziatajacych
w Nowej Hucie oraz (4) wyrdzniajacych sie swa aktywnoscia
mlodych lideréw.

II tura konsultacji (17 I - 5 II 2009) - cykl o$miu spotkan
konsultacyjnych (z réznymi grupami mieszkancow). Cztery
z nich dotyczyly, oprécz problematyki zagospodarowania
Alei R6z, takze zagadnien zwiazanych z przestrzenig osiedli
Centrum B i Centrum C; w dwoch uczestniczyli sami
mieszkancy, w dwoch innych - przedstawiciele zarzadow
wspolnot tychze osiedli.
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Dziatania oddolne w nowej Hucie - 2009

2009 rok - 60-lecie Nowej Huty

Kluczowe organizacje nowohuckie: Towarzystwo
Mitosnikéw 1 Rozwoju Nowej Huty, Osrodek Kultury im.
C.K. Norwida, Teatr Ludowy, Teatr £aznia Nowa -
]ganlzu]q szereg imprez i przedsiewziec¢ o charakterze
alnym:
e Program ,Zrozumiec¢ Miasto” - cykl otwartych zebran
konsultacyjnych

e Partnerstwo Imgatyw Nowohuckich (tworzenie na terenie
Huty m.in. spotdzielni socjalnych)

* Imprezy o charakterze kulturalno - historycznym (,Zajrzyj do
Huty”, ,Kronika Nowohucka”)

* Projekty miedzynarodowe, m.in. ,ReNewTown. New post-
socialist city: competitive and attractive”

Kwiecien 2009 - strategia rewitalizacji ,starej’ Nowe] Huty
Zafmu]e ierwsze miejsce na liscie unijnych programow
lokalnych - brak finansowania ze srodkéw MRPO
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“Krakdw — Aleja R6z — Postscriptum

Rok 2010 - zaprzestanie przez Miasto jakichkolwiek dzialan w zakresie
rewitalizacji Nowej Huty (brak srodkow finansowych)

Rok 2011 - wykorzystanie konsultacji z 2008/2009 roku jako
jednego z elementéw zalozen konkursu na opracowanie koncepcji
rewitalizacji w osi Aleja R6z - Plac Centralny im. Ronalda Reagana

42 zakwalifikowane do konkursu zespoty projektowe, ostatecznie 12
rozpatrywanych projektéw. Jury przyznato 2 nagrody i 2 wyrdznienia.
Jury nie przyznato 1 nagrody w konkursie na skutek braku

uwzglednienia zatozen konkursowych w przedstawionych do oceny
projektach — wiekszos¢ zespolow zignorowata wyniki konsultacji

Przygotowania do miedzynarodowego konkursu na zagospodarowanie
centralnych czesci dzielnicy

Inicjatywy oddolne w Nowej Hucie: Komisja Dialogu Obywatelskiego
ds. Rewitalizacji Nowej Huty

Rok 2014 - Przebudowa Parku Ratuszowego + planowana przebudowa
ukladu komunikacyjnego Placu Centralnego im. R. Reagana — brak
biezacych konsultacji
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,Nowe otwarcie” — nowa nadzieja?

RPO dla Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 (w
zalozeniach - realizacja spotecznego aspektu rewitalizacji
sprzyjajacego tworzeniu i rozwojowi kapitatu ludzkiego i
kapitatu spotecznego na zdegradowanych obszarach miejskich
(koncentracja przestrzenna probleméw spotecznych m.in:
ubostwa, bezrobocia, dezorganizacji spotecznej) poprzez
dziatania na rzecz aktywnosci spolecznosci lokalnych i
rozwoju lokalnego.

Programy pilotazowe rehabilitacji obszaréw zabudowy
blokowej: Olsza II i Ugorek:

e Forum rehabilitacji dla obu osiedli (warsztaty na osiedlach +
aktywizacja srodowiskowa - Pracownia Obywatelska

e Badania kapitatu spotecznego (Instytut Socjologii UJ) + badania
srodowiska mieszkaniowego (Instytut Projektowania
Urbanistycznego Politechniki Krakowskiej)

e Model czterostronny: administracja <-> nauka <-> ngo’'sy
+ lokalna spotecznos¢
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Whnioski i rekomendacje

,1T0jkat bermudzki rewitalizacji”
Centralizacja - tto systemowe rewitalizacji

Partycypacja jako kulturowa odpowiedz na
kryzys wladzy i kryzys zarzadzania
politykami publicznymi

Rekomendacje dla nauk i administracji



~Zjawiska towarzyszace polityce rewitalizacji (, Tréjkat
bermudzki rewitalizacji”)

Dominacja modelu legislacyjnego nad sieciowym (aw
konsekwencji uprzlywilej owanie pozycji polithznych nad spotecznymi,
elementow sformalizowanych nad niesformali

izowanymi); Model
legislacyjny (zarzadzanie poprzez legislacje i kontrole) chroni w
strukturze biurokratycznej organa decyzyjne (a poprzez nie -
olityczne) kosztem nieformalnych sposobéw uczestnictwa,
ormalizacja pozwala zwiekszy¢ kontrole nad politykami publicznymi.

Dominacja infrastrukturalno / modernizacyjna nad
spoleczng (dominacja kryteriow mierzalnych nad niemierzalnymi
rehabilitacji, wymiernych nad niewymiernymi - spotecznymi); Elementy
mierzalne fepiej daja sie wykorzystac politycznie i propagandowo,
zmiany infrastrukturalne daja szybki 1 widoczny eer)kt ,symboliczny”.
Aspektow ,,miekkich” - nie widac!

Rytualizacja elementow konsultacyjno-partycypacyjnych (w
celu pozyskania srodkéw, a nie realizacji zasady uniwersalnej).
Pozyskanie funduszy z UE wymaga konsultacji, ale jest ona — z roznych
wzgledow (praktyczno-zarzadczych) niepozadana - stad rytualizacja
elementow konsultacyjno - partycypacyjnych (robi sie dla samego
,odfajkowania” a nie po to, by weszlo to w proces decyzyjny).
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C/eﬁlizacja - systemowe tto rewitalizacji

Centralizacja (i hierarchizacja) jako instrumenty
wintegracji” polityk publicznych
e Struktur symbolicznych (starzy cztonkowie Unii msp nowe
panstwa cztonkowskie) - nowa polityka spojnosci na lata
2014-2020 zmienia nieco te logike (np. C-L D)
e Struktur decyzyjnych (Minister = Marszatek =)

Prezydent Miasta msp Dyrektor Wydzialu ms) Kierownik
Referatu)

e Dokumentéw programowych (Wytyczne Ministerstwa s
MRPO ™ Miejski Program Rewitalizacji ™% Lokalne
Programy Rewitalizacji)

o Struktur wykonawczych (Wydzialy Urzedu Miasta =)
eksperci = NGO-sy = mieszkancy)
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ﬁ’éﬁycypacja jako kulturowa odpowiedz na kryzys
wtadzy i kryzys zarzadzania

Wspomaganie legitymizacji proceséw decyzyjnych:
e Aktywizacja i mobilizacja obywateli
e Transparentnosc¢ procesu decyzyjnego
e Inkluzywnos¢ — wlaczanie grup marginalizowanych
e Obnizanie progu spotecznego oporu
Racjonalizacja proceséw decyzyjnych:
e Obnizanie kosztow polityk publicznych
e Poszerzanie bazy eksperckie;
e Minimalizowanie ryzyk
 Wspomaganie alokacji zasobow



// 5 -
Rekomendacje praktyczne

Dla nauki (nauk spotecznych)
e Tworzenie latwo obserwowalnych, poddajacych sie intersubiektywnej
kontroli i weryfikacji wskaznikow (jakosci zycia, partycypacji)
¢ Pomoc w dobieraniu metod i technik partycypacyjno-
konsultacyjnych

e pomoc w translacji (jezykéw specjalistycznych, administracyjnych,
potocznych)

e Zachecanie partnerow do poszerzania pola wspotpracy

Dla administracji

e Whpisanie partycypacji w rytm polityk publicznych (cykl decyzyjny)

e Uwzglednianie opinii publicznej na wczesnych etapach cyklu
decyzyjnego

e Uwzglednienie wieloglosu interesow

e Staranne dobieranie form partycypacji do jej celéw

e Uwzglednianie wynikéw partcypacji w podejmowaniu decyzji



